Informacie o zberu dat a ochrane osobnych udajov

Kontaktné udaje:

Registrovany socialny podnik Alfa s.r.o.
Kyjevské namestie 2, 974 04 Banska Bystrica
ICO: 36644081, DIC: SK2022107945

je prevadzkovatel projektu na webovych strankach www.ekalendar.sk/alfa a
www.konfigurator.ekalendar.sk/alfa (dalej len ,webova stranka“), prehlasuje, ze vSetky osobné udaje st
povazované za prisne doverné a je s nimi manipulované v stlade s platnymi zakonnymi ustanoveniami v oblasti
ochrany osobnych udajov.

Bezpecie vasich osobnych udajov je pre nas prioritou. Osobnym tdajom a ich ochrane preto venujeme nalezitu
pozornost. V tomto dokumente vas chceme informovat o tom, aké osobné daje o vas na tejto webovej stranke
zhromazdujeme a akym sposobom ich dalej pouzivame.

1. Aké tdaje zbierame a spracovavame?

V zavislosti od Gc¢elu spracovania a dalej v tejto Informacii uvedenych podmienok o vas zbierame, spravujeme a
spracovavame nasledujtiice osobné tudaje:

® meno a priezvisko

o telefén

¢ adresu elektronického kontaktu - e-mail

¢ dorucovaciu adresu

e DIC, IC

¢ informéaciu o vasSej IP adrese

¢ informécie poskytnuté z cookies

¢ pripadne dalSie udaje, o ktorych spracovani je subjekt udajov vzdy vyslovne informovany

2. Preco udaje spracovavame a ako ich vyuzivame? (acel a pravny zaklad spracovania)

Niektoré udaje mézeme spracovavat i bez vasho sihlasu:

o zdkladné identifikacné tidaje (meno, priezvisko, e-mail) vami poskytnuté vo formulari na nasich webovych
strankach a to za Gcelom nasho opravneného zaujmu vytovrenie ponuky

¢ doplnujtce identifikacné a kontaktné udaje za Gcelom vasSej jednoznacnej identifikacie pre plnenie zmluvy
uzavretej prostrednictvom nasich webovych strénok a pre uskutocnenie opatreni prijatych pred uzavretim
zmluvy (tj. dopliujice informacie, ktoré poskytnete pred uzavretim zmluvy na vasom tcte pre ulahCenie



nasledujiceho uzavretia zmluvy)

¢ vasu e-mailovl adresu ziskanu v suvislosti s predajom vyrobku alebo sluzby a to za ucelom zasielania
obchodnych ozndmeni

¢ vase identifikacné a kontaktné idaje a tidaje o vaSom nakupe pre ochranu nasich prav a pravom
chranenych zdujmov (napr. pre tcely reklamécie)

¢ vaSe udaje v nevyhnutnom zakonnom rozsahu pre plnenie nasich zakonnych povinnosti (predovsetkym
identifikacné a kontaktné tidaje pre vystavenie, zaicCtovanie a archivaciu zmlav, objednavok a danovych
dokladov pre vedenie uctovnictva a pod.)

Pre spracovanie niektorych udajov pre niektoré tucely potrebujeme vas suhlas, tieto idaje i ucel spracovania si
vzdy uvedené v sthlase, ktory poskytnete:

¢ pre marketingové Cinnosti ako je:
o zasielanie aktudlnych informacii, ponik a inych obchodnych ozndmeni, v pripade, Ze ste nam
neposkytli vas elektronicky kontakt v stvislosti s predajom vyrobku alebo sluzieb, potrebujeme vasu
e-mailovi adresu,

o sledovanie pohybu uzivatelov na webovych strankach a profilovanie, ku ktorému potrebujeme
poznat vasu IP adresu a umiestnit na vas pocitac tzv. cookies (vid bod 10 tychto informacii),

o individualizacia ponuky sluzieb a produktov, ku ktorej potrebujeme poznat vasu IP adresu a cookies.

¢ k moderovaniu zékaznickej databazy minulych i potencionalnych zdkaznikov

¢ 7z dalsich dovodov, s ktorymi vés pripadne zoznamime vzdy pred spracovanim udajov

3. Ako udaje ziskavame?

Udaje ziskavame s ohladom na zmluvny charakter vztahu s vami zédsadne na zaklade vasho dobrovolného
poskytnutia tychto udajov.

Niektoré tdaje dalej ziskavame automatizovane v priebehu vasho pouZzivania nasich sluzieb a to predovSetkym
prostrednictvom cookies a logovania (vid bod 10 tychto Informécii). Niektoré udaje ziskavame tieZ od nasich
obchodnych partnerov, ktorym ste udaje pri pouziti nasej sluzby alebo néasledne poskytli (napr. prevadzkovatelom
sluzieb Google Analytics, a pod.).

4. Ako udaje spracovavame?

Vami poskytnuté tdaje spracovavame elektronickou formou a v tejto forme si uchované a zabezpecené.

5. Ako dlho udaje uchovavame a spracovavame?

Osobné tudaje su spracovavané po dobu trvania pravneho dévodu ich spracovavania, v pripade sihlasu pokial
nebude suhlas s ich spracovanim odvolany, pripadne pokial nedojde k ukonceniu spracovania zo zakonnych



dovodov.

Udaje spracovavané za i¢elom marketingu budd spracovavané maximéalne 3 roky.

6. Ako udaje chranime?

Osobné udaje st pod stalou elektronickou a proceduralnou kontrolou zaistenou prostrednictvom:

e organizacnych opatreni ako si vnitropodnikové zésady zaobchadzania s osobnymi idajmi a zmluvné
zaistenia spracovatelskych povinnosti. Osoby, ktoré s vasimi osobnymi tidajmi prichddzaji do kontaktu v
ramci plnenia svojich pracovnych ¢i zmluvne prevziatych povinnosti, st viazané zdkonnou alebo zmluvnou
povinnostou mlc¢anlivosti

e primeranych technickych prostriedkov a prislusnych opatreni

Pravo na ochranu osobnych tdajov vam zarucuje zakon ¢. 122/2013 Z.z o ochrane osobnych udajov a Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov).

7. S kym udaje zdielame?

Udaje zdielame z niZ$ie vymedzenych dévodov s tymito uvedenymi kategériami prijemcov:
e Statne organy, resp. dalSie subjekty v rdmci plnenia zakonnych povinnosti ako si organy dohladu, organy
Statnej spravy a pod.,

¢ iné nez Statne subjekty, pokial je to nevyhnutné pre ochranu nasich prav a pre plnenie zakonnych
povinnosti napr. danovi poradcovia, ictovnici, advokati, atd.

o externé subjekty, ktoré vykonavaju spracovanie na zaklade prislusnej zmluvy o spracovani osobnych udajov
uzavretych s nami a to predovsetkym:
o dopravcovia, dorucitelia a vydajné miesta a to za ic¢elom splnenia zmluvy, t.j. dorucenia
objednaného tovaru, vyhier zo stutazi a pod.

o poskytovatelia DTP, grafickych, tlacovych, knihdrskych a obdobnych sluzieb za uvedenym tcelom
o spolocnosti zaistujice marketingové sluzby
o poskytovatelia informacnych systémov a aplikacii za ucelom poskytovania sluzieb nasej spolo¢nosti
(hosting, webhosting, sprava obsahu, zasielanie obchodnych ozndmeni, a pod.)
¢ poskytovatelia dalSich aplikacii a systémov, ktoré udaje nespracovavaju, ale moézu im byt za zmluvne
vymedzenych podmienok v rozsahu nutnom k plneniu sluzby spristupnené,

e iiné subjekty v rozsahu podla vasho sthlasu

Rozsah poskytnutych ¢i spristupnenych osobnych idajov je vidy obmedzeny na udaje nevyhnutné pre naplnenie
ucelu a poskytnutie zavisi na pravnom zaklade spracovania podla ¢l. 2 zhora.



8. Aké vam garantujeme prava?

Méte predovsetkym pravo

¢ pozadovat pristup k osobnym tdajom
¢ na opravu udajov

e na vymazanie udajov

¢ na obmedzenie spracovania

¢ na prenositelnost osobnych udajov

o vznaSat namietky proti spracovaniu

¢ kedykolvek odvolat svoj stihlas ku spracovaniu

9. Ako mozete uplatnit dalSie svoje zakonné prava?

Pozadované tkony uskuto¢nime v zédkonom stanovenom rozsahu na zaklade vasSej Ziadosti. Akékolvek vase
Ziadosti, ndmietky, oznamenia zmien udajov a dalSie vaSe poziadavky prijimame na emailové adrese uvedené v
kontaktoch.

Ak su ziadosti subjektov tdajov zjavne nedovodné alebo neprimerané, predovsetkym preto, Ze sa opakuju,
mozeme vam uctovat primerany poplatok na pokrytie vzniknutych nakladov alebo mézeme odmietnut vasej
Ziadosti vyhoviet.

Dalej mate pravo podat staznost na Urade na ochranu osobnych tidajov.

10. IP adresy, logovacie subory, cookies

IP adresa (adresa internetového protokolu)

IP adresa sa prenasa pri kazdej vyslanej poziadavke na webovy server, aby vedel, kam ma zaslat odpoved.
Dynamicku a statickd IP adresu ziska kazdy zdkaznik od svojho poskytovatela internetového pripojenia (,ISP“), a
to v okamziku svojho pripojenia na internet. Z tohto dovodu moze ISP urcit konkrétneho zakaznika, ktorému IP
adresu priradil. Webserver uklada celé IP adresy pre pripad vyziadania stc¢innosti Statnych organov. Webova
aplikéacia k nim nema pristup.

Logovacie subory

Webserver a netflow loguju a ukladaja pristup, IP adresu a ¢as po dobu 2 rokov. Logovanie slizi k servisnym
ucelom, zvlast k detekcii a odstranovaniu problémov v systéme. Pristup nema uzivate najdeteteeni

kon rétneechnolotoovinokyselin y, sinim Kvili plisnim, asi vite. nozstvi nohdy po¢ité na prstech jedné ruky nebo I
ani webserver s aplikaciou.



Prehlasenie o pouziti cookies

Tieto webové stranky ukladaju v stilade so zdkonmi na vasSe zariadenie malé datové stbory, vSeobecne nazyvané
cookies. Dévodom pouzivania je zaistenie plnej funkcénosti webu a pohodlia uzivatelov, zo Statistickych dovodov a
pre prisposobenie informdcii a reklam vasim zaujmom, napriklad podla obsahu webu, ktory ste navstivili.

Cookies si pamataji vase tkony a nastavenia, ktoré ste na tychto strankach uskutocnili, takze tieto tdaje
nemusite zadévat opakovane. Cookies nepredstavuju nebezpecie, neslizia ziskavaniu akychkolvek citlivych
osobnych tdajov, maji vSak vyznam v ochrane stikromia. Cookies nepouzivame na zistenie totoznosti uzivatelov
webovych stranok, ani na zneuzitie prihlasovacich tudajov.

Podrobné informéacie o pouzitych cookies najdete na tejto adrese: Subory cookies


https://www.ekalendar.sk/alfa/subory-cookies-ekalendar-sk

